
COORDINEREN EN STUREN 
 
Module 1: Sturen van professional 
 
DAG 1 
 
09.00 uur Welkom 

Bespreking programma en werkwijze 
Prof. dr. A.G.J. (Ate) van der Zee, lid Raad van Bestuur 

 
10.45 uur Pauze 
 
11.00 uur Ideeën over organisaties en leiderschap 

 
11.45 uur Leiderschap en jezelf 
 
12.30 uur Lunch 
 
13.30 uur Leidinggeven aan professionals 
 
15.00 uur Pauze 
 
15.15 uur  Vervolg leidinggeven aan professionals 
 
16.30 uur Reflectie 
 
17.15 uur Korte terugblik 
 
17.30 uur Diner 
 
DAG 2 
  
09.00 uur Fouten herkennen en corrigeren in lastige situaties 
 
10.00 uur Beelden in beeld (Hoe kijk ik? Hoe reageer ik? Effect?) 
 
10.45 uur Pauze 
 
11.00 uur Overtuigd van je gelijk (Balans pleiten en onderzoeken) 
   
11.45 uur Win-win situaties creëren 
 
12.30 uur Lunch 
 
13.30 uur Persoonlijk streefbeeld 
 
15.00 uur  Pauze 
 
15.15 uur  Vervolg persoonlijk streefbeeld 
 
16.15 uur Leervragen formuleren en delen 
 
17.15 uur Afronding 
 
17.30 uur Einde 
 
Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
 
 
 



Module 2: UMCG-praktijk: Taakstelling 
 
09.00 uur Introductie op het programma  
 
09.10 uur Hoe ziet de formele organisatiestructuur van het UMCG er uit? 

Een korte toelichting op het organogram (een schematisch overzicht van de  
bedrijfsstructuur ) van het UMCG.  
Wat zijn actuele ontwikkelingen in de gezondheidszorg en wat betekent dat voor (de  

  keuzes van) het UMCG? 
M.R. (Mark) Spit (directeur Beleid) 

 
10.00 uur De rol van het stafconvent in het UMCG. Wat zijn de actuele items en te verwachten 

ontwikkelingen?   
Leidinggeven aan een afdeling: maken van goede keuzen in patiëntenzorg, onderzoek,  
opleiden en onderwijs. Hoe doe je dat in de praktijk? 
Afdelingshoofd  / medisch bestuurder n.t.b. 

 
10.45 uur Pauze 
 
11.00 uur Healthy Ageing is het overkoepelend thema voor de activiteiten op het gebied van  
  onderzoek, onderwijs, opleidingen en patiëntenzorg. Dit begint bij fundamenteel  
  onderzoek, maar hoe vertalen we dit naar de kliniek, het onderwijs en de opleidingen? 

Prof. dr. E. (Erik) Buskens (hoogleraar HTA) 
 
11.45 uur  Lunchpauze 
 
12.30 uur In gesprek gaan met inleiders over het thema ‘taakstelling’. Mogelijkheid tot het stellen 

van vragen. 
 
13.45 uur Afronding 
 
13.55 uur Korte terugblik 
 
14.00 uur Sluiting 
 
Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
 
 
  



Module 3: UMCG-praktijk: Financiering 
 
09.00 uur Introductie 
 
09.10 uur          Een introductie op de externe zorgfinanciering. Welk ‘groter systeem’ zit er achter de  
                         financiering van zorg in Nederland en achter de financiering van het UMCG?  
                         N. (Nienke) Funke, hoofd team marketing en zorgverkoop en informatiemanagement 

   
10.15 uur Pauze 
 
10.30 uur Een introductie op de externe financiering van Onderzoek en Onderwijs.  

Interne budgettering, planning- en controlcyclus en ontwikkelingen daarin. 
Drs. Rc. P. (Pieter) Fennema, directeur Financiën en Control 

 
11.45 uur Budgettering en financieel beheer van een afdeling; een kijkje in de keuken van een 

manager zorg en bedrijfsvoering.  
Manager zorg en bedrijfsvoering n.t.b. 

 
12.15 uur Lunch  
 
13.00 uur N.a.v. vragen van de deelnemers een interactieve behandeling/uitdieping van diverse 

onderwerpen rondom de financiering.  
 
13.45 uur Korte terugblik  
 
14.00 uur Afsluiting 
 

Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
  



 

Module 4: Sturen van verandering 
 
DAG 1 
 
09.00 uur  Introductie / bijpraten 
 
09.30 uur Veranderoefening 
 
10.00 uur Inleiding over veranderstrategieën en verandervizier 
 
10.45 uur Pauze 
 
11.00 uur Vervolg inleiding veranderstrategieën en verandervizier 
 
11.30 uur Oefening & casuïstiek verandervizier 
 
12.30 uur Lunch 
 
13.30 uur  Meningsverschillen en conflicten 
 
14.30 uur Omgaan met polariteiten 
 
15.15 uur  Pauze 
 
15.30 uur  Besluitvorming 
 
17.15 uur Korte terugblik 
 
17.30 uur Einde 
 
DAG 2 
 
09.00 uur  Vervolg besluitvorming 
 
10.00 uur Beweeglijk optreden in gesprekken: gespreksflexibiliteit  
 
11.00 uur Pauze 
 
11.15 uur Interveniëren in groepen  
 
12.30 uur Lunch 
 
13.30 uur  Vervolg interveniëren in groepen 
 
15.15 uur  Pauze 
 
15.30 uur  Reflectieoefeningen 
 
16.45 uur  Persoonlijke verankering 
 
17.15 uur Korte terugblik 
 
17.30 uur Einde 
 
Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
  



Module 5: UMCG-praktijk: Organiseren 
 
09.00 uur Introductie op het programma  
 
09.15 uur Zelf aan het stuur in ontwikkeling medische afdeling. Inzicht in interventies, waaronder 

outputsturing 
drs.G.S. (Gerda) Holkema, manager Expertisecentrum Communicatie, Leiderschap, 
Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut 

 
10.15 uur Pauze 
 
10.30 uur Welke competenties heb je als leidinggevende nodig voor het organiseren van een 

afdeling? Een voorbeeld van outputsturing in de praktijk 
Afdelingshoofd n.t.b. 

 
11.15 uur Oefenen met eigen casuïstiek  

 
12.15 uur Lunchpauze 
 
13.00 uur Oefenen met eigen casuïstiek 
 
13.45 uur Korte terugblik 
 
14.00 uur Sluiting 
 

Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
  



Module 6: UMCG-praktijk: personeelsbeleid 
 
09.00 uur Introductie op het programma 
   
09.10 uur Over leidinggeven aan een afdeling en aan de professionals die er werken 

Spreker n.t.b. 
 
10.30 uur Pauze 
 
10.45 uur Leiderschapsontwikkeling in het UMCG.  

Over het belang van inspirerend en duidelijk leiderschap. Onderwerpen die o.a. aan de  
orde komen: curriculum leiderschap, leiderschapsbijeenkomsten, outputgericht werken,  
jaargesprek, talentontwikkeling, mentoring, assesment, intervisie en coaching. 
M.T.G. (Michiel) Kahmann, directeur Personeel & Organisatie 
 

12.00 uur  Lunchpauze 
 
12.45 uur Interactieve behandeling/uitdieping met sprekers over van tevoren uitgewerkte casus + 

diverse van tevoren ingebrachte vragen 
 

13.55 uur Korte terugblik 
 
14.00 uur Sluiting 
 
Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
 
 

 
  



Module 7: Slotseminar 
 
09.00 uur Welkom / bijpraten 
 
09.45 uur Presentatie leerdocumenten 
 
10.45 uur Pauze 
 
11.00 uur Vervolg presentatie leerdocumenten 
 
11.30 uur  Feedback 
 
12.30 uur Lunch 
 
13.30 uur Gezamenlijke voorbereiding gesprek Raad van Bestuur  
 
15.15 uur Pauze 
 
15.30 uur  Gesprek Raad van Bestuur 
 
16.30 uur Afronding 
 
17.00 uur  Einde 
 
Docenten 
Drs. G.J. (Ina) Ahuis, organisatieadviseur, Ahuis Organisatieontwikkeling 
A.M.Leever, MSc, leermanager / adviseur / procesbegeleider / (team)coach, Expertisecentrum 
Communicatie, Leiderschap, Assessment en Samenwerking, Wenckebach Instituut, UMCG 
 

 


